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In Huisartsenpraktijk Lewenborg werken 
zestien doktersassistentes. Samen met de 
andere medewerkers zorgen zij dat u de 
zorg krijgt die u nodig heeft.
 
Drukte 
Als u naar uw huisartsenpraktijk belt, krijgt u 
een assistente aan de telefoon. Het liefst wilt u 
dan niet wachten, maar soms moet dat wel. 
Het is op het moment namelijk erg druk. 
Onder andere door corona, waarover nog 
steeds veel vragen binnenkomen. Daarnaast 
door uitgestelde zorg, die nu ingehaald moet 
worden. Bovendien is de huisartsenzorg de 
laatste jaren erg veranderd. De assistente zal 
u, wanneer u belt voor een consult, zoveel 
mogelijk vragen over uw klacht, om goed te 
kunnen inschatten wat uw zorgvraag is en 
hoeveel haast erbij is. Dat kost tijd, maar komt 
de zorg voor u als patiënt ten goede.



MijnGezondheid.net 
Wachttijden zijn voor iedereen vervelend. Om 
de drukte op te lossen, werken er momenteel 
meer assistentes aan de telefoon. Toch zult u 
vaak dezelfde mensen spreken, doordat uw 
huisarts vaste assistentes heeft. De assistentes 
aan de telefoon zitten in de ‘backoffice’, een 
ruimte achter de balie. Vanwege privacy 
vragen wij u zoveel mogelijk te bellen en niet 
aan de balie te komen voor afspraken en/of 
uitslagen. Wij zijn ook aangesloten bij 
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In de huisartsenpraktijk van Gezond-
heidscentrum Lewenborg werken 
acht huisartsen, bijgestaan door 
verschillende gespecialiseerde 
medewerkers: assistenten, huisart-
sen in dienst, huisartsen in oplei-
ding, praktijkondersteuners en een 
verpleegkundig specialist.



Kajuit 438, 9733 CZ Groningen
www.huisartsenlewenborg.nl



MijnGezondheid.net. Dit is een beveiligde, 
digitale omgeving waarin u onder andere 
medicatie kunt herhalen en e-consulten kunt 
doen. Aanmelden hiervoor kan via onze 
website of door een e-mail te sturen naar 
huisartsen@gcl.nl.



Spreekuren 
Naast het telefonische werk houden de 
assistentes eigen spreekuren. U kunt daar 
terecht voor uitstrijkjes, oren uitspuiten, 
bloeddruk meten, hechtingen verwijderen, 
injecties etc. Sommige assistentes hebben 
zich gespecialiseerd, bijvoorbeeld in afname 
van longfunctietesten en begeleiding bij 
chronische ziekte. Onze assistentes zijn 
aangesloten bij het kwaliteitsregister, 
waarvoor ze jaarlijks cursussen en scholingen 
volgen om gecertificeerd te blijven. Zo 
werken we er samen aan u optimale zorg te 
verlenen! 



Doktersassistente: eerste aanspreekpunt in Huisartsenpraktijk Lewenborg











